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SO GIAO DICH CHUNG KHOAN TP. HO CHi MINH (HOSE)

I.  Théng tin chung

1. Thong tin khdi quat

—  Tén diy du: Téng Cong ty Cb phin Bio Minh

—  Tén giao dich: Bao Minh

-  Ma ching khoan: BMI

~  Gily ching nhan dang ky doanh nghiép s6: 27GP/KDBH
-~ Vén diéu 1¢: 913.540.370.000 VND

—  Vbn diu tu cia chi s& hitu dén 31/12/2018: 2.241 ty dong.
—  Dija chi: S6 26 Tén Thit Dam, Phudng Nguyén Théi Binh, Quén 1, TP. Hd Chi Minh
— S0 dién thoai: (028) 3829 4180

— 86 fax: (028) 3829 4185

—  Hotline (24/7): 1800-588812

-  Website: www.baominh.com.vn

—  Email: baominh@baominh.com.vn

—  Mang ludi hoat dong: 62 cong ty thanh vién, 01 Trung tdm Dao tao, 02 Trung tam Bdi
thudong Xe co gidi v6i hon 550 Phong Giao dich va khai théc trai déu toan qudc

- Nguon nhén lyc: 1.642 can bd, nhin vién va 4.104 dai ly
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Qud trinh hinh thanh va phdt trién
Ngay thanh lap: 28/11/1994
Thoi diém niém yét: 28/11/2006 tai HNX

21/04/2008 tai HOSE
Théi gian cdc mde sy kién quan trong ké tir khi thanh 1ap dén nay:
Nim 1994: Bao Minh dugc thanh 14p ngay 28/11/1994, khéi dau cho qué trinh hinh
thanh thi truong BH Viét Nam;
Nam 1997: Bao Minh gép von thanh lap Cong ty Bao hiém Lién hiép (UIC);
Nim 1999: Gép vén thanh 1dp Céng ty Lién doanh Bao hiém nhan tho Bao Minh —
CMG, day la lién doanh vé BH nhan tho dau tién tai Viét Nam; Pugc ting thudng
Huén Chuong Lao Pdng Hang Ba;
Nim 2004: Bao Minh chinh thirc di vao hoat dong theo mé hinh Téng Cong ty c¢b phin
va dugc ting thuéng Hudn Chuong Lao Pong Hang Nhi;

Ngay 28/11/2006: Cb phiéu Bao Minh véi Ma ching khoén 12 BMI chinh thitc niém
yet tai Trung Tadm Giao Dich Ching Khoan Ha Noi (HNX);

Thang 09/2007: Hoan tat dot phat hanh ting vén diéu 18 tir 434 ty dong 1én 755 ty déng
va thé.nh cdng trong viéc tim nha dau tu chién luge nudc ngoai 1a Tap doan Tai chinh
Bao hiém AXA (Cong hoa Phap);

Ném 2008: Thanh lap Cong ty ¢b phan Ching khodn Bao Minh (BMSC), ddng thoi
chuyén niém yét cb phiéu BMI vao S& Giao Dich Chirng Khoan TP. HCM (HOSE);

Nam 2009 Trién khai Dy 4n BEST (tng dung phin mém 15i trong quan ly kinh doanh
bao hiém) va dugc ting thuéng Huén Chuong Lao Pong Hang Nhit;

Niam 2011: Pai Hdi Dong C6 Pong thuong nién da thong qua “Chién Iugc kinh doanh
giai doan 2011 — 2016 lay muc tiéu “Hiéu qua va phat trién bén virng” lam nong cot
trong HDKD, mé ra mét birc tranh méi cho Béao Minh trong thdi ky hoi nhép;

Nam 2014: Bugc chimg nhdn “Doanh nghi¢p Viét Nam phat trlen bén ving”; VCCI
ting bing khen “Pat thanh tich suét xéc trong hoat dong san xuit kinh doanh va déng
gop tich cuc vao sy nghi¢p phat trién chng dong doanh nghi¢p Viét Nam”; B Tai
chinh ting bang khen “Pat nhiéu thanh tich ndi bat trong cOng tdc dong gbp va phat
trién thj trurong BHVN™;

Nam nﬁm lién tuc tir 2009 den 2014: Bao Minh dugc cong nhén la 500 doanh nghlep
I6n nhét Viét Nam. Duge t chirc cong doan tuyen duong “Doanh nghiép chidm lo tot
cho doi song cho Ngudi lao dong” va duge Téng Lién Poan Lao Dong Viét Nam téng
Co thi dua xuit sic;

Nam 2015 Dai Hoi Pong C Pong thudng nién da chap thuan vé mit chu truong cho
tang v6n diéu 1é thyuc gop tir 755 ty dong lén 830,5 ty ddng. Pugc cong nhén danh hi¢u
“Top 50 nhén hiéu ndi tiéng Viét Nam”. Ciing trong nim nay, Bao Minh long trong to
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chirc L& ky niém 20 nim ngdy thanh lap va dén nhan Co thi dua xuét sic do Bo Tai
chinh trao ting;

Nim 2016 — 2018: Dai Héi Déng C Dong thudng nién thong qua vé viée ting von
didu 16 tir 830,5 ty ddng 1én 913,54 ty ddng va Chién lugc kinh doanh giai doan 2016 —
2020. Lién tuc dat chimg nhén d4nh gid ning lyc tai chinh AM Best B++. Dat dugc
chirng nhan “Top 50 nhan hiéu ndi tiéng Vit Nam™ nam 2017;

Nim 2019: Ky niém 25 nim ngdy thanh 14p, d6n nhén Bing khen ctia B§ Tai chinh va
Hiép hoi Bao hiém Viét Nam,
Céc su kién khéc:

Nam 2010: Thanh 14p méi 3 trung tdm chuyén biét, d6 la Trung tdm tiép nhan va xt ly
thong tin (Call Center), Trung tam Bdi thuong Xe Otd tai TP. Ho6 Chi Minh va Trung
tam Bdi thuong Xe Oto tai TP. Ha Noi.

Nim 2011: Ban Béo hiém Nong nghiép dugc thanh 14p nhim chuyén nghiép trong hoat
dong kinh doanh, phu hgp véi chii truong cia Pang va Nha nuée.

Nam 2011: Thanh 14p Trung tAm Bao hiém Strc khée nhim gitip Bdo Minh néng cao
ning lyc phuc vu khach hang, dic biét thong qua cac Nha méi gidi bao hieém.

Nam 2011: Cung v6i IBM ky két thoa thuan hop téc chién lugc phat trién CNTT giai
doan 2011 — 2016 phu hop Chién luoc kinh doanh ctia Bao Minh nhim nang cao ning
lue canh tranh, cai thién chét luong san pham dich vy va chuyén nghiép héa trong quan
tri diéu hanh.

Nam 2012: Buée dAu thuc hién céc giai phap tai cdu tric doanh nghiép theo dinh
huéng cua B Tai chinh.

Nim 2014: hoan tét viée téi cAu tric doanh nghiép. Dén 31/12/2015, Van phong Tru s¢
chinh Bio Minh gdm c6 24 Phong / Ban / Trung tdm chirc néng va mot Trung tdm dao
tao chuyén biét.

Nam 2015 — 2018: Tiép tuc chi truong téi ciu tric vé t6 chirc nhan sy, tai chinh, quan
tri ndi bg;

Nam 2019: Ky két Hop ddng cung chp phin mém quan 1y, khai théc, boi thudng
nghiép vu bao hiém con ngudi PRIMEA v6i Cong ty 3i Infotech (An D9),

Nganh nghé va dia ban kinh doanh

Nganh nghé kinh doanh chu yéu:

Kinh doanh Béo hiém phi nhan tho;

Kinh doanh T4i bao hiém phi nhin tho;

Péu tur tai chinh,

Dia ban kinh doanh: trén toan lanh thd Viét Nam va tai nuéc ngoai phit hop v6i quy
dinh ctia luét phép, cac chi nhanh co doanh thu 16n tai TP HCM, Ha N¢i.

Th&i han hoat déng: Khong gi¢i han thoi gian hoat dong,
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4. Thong tin vé mé hinh quan tri, té chirc kinh doanh va bé mady quén Iy

— M0 hinh quan trj:

- Co céu bd may quan ly:

+ 20 Phong / Ban / Trung tdm chirc ndng thudc try s& chinh.

+ 01 Trung tdm dao tao chuyén biét;

+ 02 Trung tdm Bbi thudng Xe co gidi;

+ 62 cong ty thanh vién véi 550 Phong Giao dich va khai théc trai déu toan quéc,

—  Cong ty lién két / lién doanh: Cong ty Bao hiém Lién Hiép (UIC), vén diéu 1& 300 ty
déng, Bao Minh s& hiru 48,45% vén diéu 16;

- Co chu gop vén tai Bao Minh (tinh dén thoi diém 31/12/2019):

Tén cb déng S6 vén gép (VND) Ti 18 (%)
Téng Cong ty Dau tw va Kinh doanh vén Nha nuée (SCIC) 463.173.480.000 50,70
Tap doan Tai chinh Bao hiém AXA (Phap) 152.097.000.000 16,65
Cong ty TNHH Firstland — Tép doan Chevallier (Hdng Kéng) 51.626.460.000 5,65
CBNV Béo Minh va cb déng bén ngoai 246.643.430.000 27,00
TONG CONG 913.540.370.000 100

5. Dijnh hudng phdt trién:

—  Céac muyc tiéu chii yéu ctia cong ty: )

+  Xéy dyung va phat trién Bao Minh thanh doanh nghiép hang diu tai Viét Nam, phat
trién toan dién, hiéu qua va bén vitng trong linh vire tai chinh;

+  Mang luéi hoat dong phu kin, sin sang cung cip céc dich vu bao hiém tét nhit cho moi
nhu cdu bao hiém cia x4 hoi;

+  Léy viée hop téc véi céc khéch hang, cb dong 1am don by dé phit trién;

M hinh t5 chirc hoat ddng kinh doanh thyc hién theo huéng: chuyén mén héa, chuyén
nghiép héa, quan ly tép trung, hanh dong théng nhat; Chi trong dén viéc dAu tir va phat
trién kinh doanh tai cdc dia ban trong tAm, trong diém, céc nghiép vu ban Ié, hiéu qua cao,

—  Chién lugc phat trién trung va dai han.

+  Uu tién ddu tr va phét trién tng dung céng nghé thong tin phin mém quan Iy; Coi
cong nghé théng tin 14 don biy trong viée t chire, quan ly va diéu hanh doanh nghiép
ciing nhu d6i véi viée phuc vu va chdm séc khéch hang;
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+  Xay dyng ddi ngii con ngudi Bao Minh 14 ngudi ¢6 dirc, ¢ tdm huyét, ¢6 trinh d6
chuyén mén cao dap ng lam viéc trong moi truong kinh té hoi nhép;

+  Xay dyng vin héa riéng cia Bao Minh theo hudng: N§i by doan két, trinh d6 chuyén
nghiép cao, tdc phong lam vigc hién dai chinh quy va phuc vu khach hang chu ddo tan
tinh theo ding céc quy dinh théng nhét ctia Bao Minh;

—  Céc muc tiéu ddi véi méi trudong, xa hdi va cong déng ctia Bdo Minh: Sy an toan, hanh
phtic va thanh dat ctia khach hang va xa hi 12 muc tiéu hoat dng ctia ching t6i,

6. Cdcruiro:

— Sy suy thodi, syt giam kinh t€ toan cau n6i chung va kinh t€ Viét Nam néi riéng lam
sut gidm nhu cau bao hiém, kha ning thanh toén cta cac doanh nghiép va ngudi dan;

— Sy bién dbi khi hau 1am gia ting céc rui do: Bdo, khé han, Ii lut, 16c xody, x4m thyc
ciia nude bién;

— Sy mét can dbi vé phuong tién giao théng va ha t?mg, an toan lao dong;

—  Suthay dbi trong cac chinh sach ciia nha nuéc lién quan t6i Bao Hiém,

II. Tinh hinh hoat dgng trong nam 2019

1. Tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh

STT Chi tiéu KH2019 | TH2019 | TH2018 | Co/KH | (&/TH

2019 2018
1 Téng doanh thu 4.577.000 | 4.592.902 | 4.271.505 | 100,3% 107,5%
1.1 | Phi bao hiém géc 3.847.000 | 3.874.338 | 3.547.815 | 100,7% 109,2%
1.2 | Phi nhén t4i bao hiém 500.000 501.232 480.547 | 100,2% 104,3%
1.3 | Doanh thu HD tai chinh 230.000 217.331 243.143 94,5% 89,4%
2 Doanh thu thuin HP KDBH 3.284.000 | 3.244.152 | 3.018.299 98,8% 107.5%
3 Tbng chi HP KHBH 3.219.000 | 3.223.084 | 2.994.458 | 100,1% 107,6%

3.1 | Téng chi bdi thuong BH (TNGL) 1.280.000 | 1.254.485 | 1.253.563 98,0% 100,1%

3.2 | Chi phi khai thic HD KDBH 1.774.000 | 1.955.159 | 1.760.810 | 1102% | 111,0%
3.3 | Dy phong dao déng 1én 35.000 13.440 -19915 | 384% | -67.5%
4 | Chi phf quan Iy doanh nghiép 130.000 |  121.247 115948 | 933% | 104,6%
5 | Lgi nhuén thun tr KDBH 60.000 85.468 74292 | 142,4% | 115,0%
5 | Loi nhuin hoat dng tai chinh 160.000 |  132.538 125.428 | 82,8% | 105,7%
6 | Téng LN ké toén trude thué 220.000 220.631 200.806 | 100,3% | 109.9%

e
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Doanh thu

Téng doanh thu nam 2019 14 4.593 ty ddng, dat 100,3% so véi ké hoach va ting trudng
7,5% so ndm trudc, trong do:

Doanh thu phi bao hiém gbc 1a: 3.874 ty ddng dat 100,7% so KH , téng trudng 9,2%:
Doanh thu nhan t4i: 501 ty déng dat 100,2% so KH, tang trudng 4,3%;

Doanh thu hoat déng tai chinh: 217 ty ddng dat 94,5% so KH va chi bing 89,4% so véi
nidm trudc nadm 2018,

So v6i ké hoach ma TCTY giao lai cho cac Ban nghiép, c6 04/07 Ban hoan thanh ké
hoach; cdc Ban BHHH, XCG va Pau tu khong hoan thanh ké hoach doanh thu;

So v6i doanh thu thuc hi‘én niam trudc, chi ¢6 BHHH va Pau tu 1a khéng cé ting
trudng, con lai cac Ban déu cé tdng trudng, trong d6 cé doanh thu tir dich vp HDSS,
BHCN va TSKT dat muc tang truéng cao so véi ndm 2018;

So véi tinh hinh thue hién ké hoach doanh thu theo BCTC ciia Q4/2019, doanh thu BH
gbc ting nhe sau khi diéu chinh s6 liéu theo Théng tu 50/BTC. Nhu di dénh gid tai béo
c4o ky trude, doanh thu Q4/2019 ting nhanh da gép phén cén dich ké hoach doanh thu
ca ndm 2019 cha Bao Minh;

Phan tich vé ting truomg doanh thu theo 15 nhém nghi¢p vu dudi déy s& dem dén buc
tranh rd rang hon vé sy bién dong doanh thu ctia timg nhém:

BHCN tang trudng 22% so v6i ndm 2018, trong d6 chu yéu 1a ting truéng cia nhém
san phdm BH chim séc stre khoé véi dinh hudng lua chon khéch hang, kiém soét chi
phi khai thac, mang lai doanh thu cao, ddng théi van bao dam hiéu qua.

BH Tai san va thiét hai: giam 19%, chii yéu do su giam st ciia BH x4y dyng lp dat.

BH hang hod van chuyén: giam 12%, do céc cong ty béo hiém vén canh tranh gay git
bing céch ha phi hang héa phi k¥ thut.

BH Chay nd: ting truimg 25%. Day la két qua dang khich 1¢ trong bbi canh BMI tiép
tuc siét chit hon nira viéc kiém soat nhan BH ddi véi céc rii ro Cat 4 & 5.

BH Tau: giam 16%, do tinh hinh khiing hoéng cua nganh vén tai bién van tiép tuc dan
dén gi4 tri taw/sd tién bao hiém than tau gidm manh, nhiéu chu tau ban tau lam cho sé
tau tai tuc than tau va P&I giam.

BH Tin dung: tiép tuc ting truong t6t v6i ddi tac nudc ngoai.

BH Tau cé 67: giam 14%. Day la nghiép vy c6 ty 1¢ tdn that cao, do d6 Bao Minh chu
truong quan ly chit cong tdc nhén bao hiém,
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Té chitc va nhén su

Danh sich Ban Piéu Hanh:

e - Chirc Iigéiy Ném Trinh dé chuyén mén pt(l",ié")éu % xv 6{1
e lam ol B?mg cép Chuyén nganh | BMI dicu 19

L& Vin Thanh TGD | 1987 | 1960 | Paihoc | Luétqudc té 13.648 | 0015
Nguyén Thé Nang PTGD | 2004 | 1963 | Thacsi Q”éc‘l’oﬂhki“h 17aps| 002
Nguyén Pha Thiy PTGD | 1991 | 1968 | Paihoc Ké toan 9004 | 001

Vii Anh Tuén PTGD | 2012 | 1979 | Thaesi | Q4R | 36541 0,004

Pham Minh Tuin PTGD | 1995 | 1973 | Cirnhén Kinh té 7320 | 0,008

Chéau Quang Linh PTGD | 1996 | 1968 | Cirnhén Ky thuat 7320 | 0,008

Tinh hinh ddu tu, tinh hinh thuc hién cde du dn

Trong nim 2019, Bao Minh khéng c6 céc khoan dau tu 16n ngoai céc khodn tién dau tu
duéi hinh thire tién g tai cdc td chire tin dung.

Céc cbng ty con, cong ty lién két
Cong ty lién doanh:

Cong ty Bao hiém Lién hiép (goi tit 1a “Cong ty lién doanh) la Cong ty lién doanh
giira Tong Cong ty CP Bao Minh, Coéng ty Bao hiém Sompo Japan (thanh Iap tai Nhét
Ban) va Cong ty Béo hiém TNHH LIG (thanh l4p tai Han Quoc) dugc thanh lap tai
Viét Nam véi thoi han hoat dfng 1a 25 ndm theo glay phép dau tur sb 2003/GP ngay
01/11/1997 do B6 Ké hoach va Péu tu cp va glap phép didu chinh gin nhat 80
09GP/KDBH ngay 29/04/2010 do Bé Tai Chinh cp, ddng thdi cho phép diéu chinh
thén gian hoat dong cua Cong ty la 35 ndm. Tru s& chinh cia Cong ty lién doanh dit tai
s6 2 Ngbé Quyén, quin Hoan Kiém, TP. Ha N@i.

Vén didu 18 1a 300 ti ddng, trong d6 Bao Minh gép 48,45%;

Hoat dong chinh cia Cong ty lién doanh la kinh doanh cac nghiep vu bao hiém phi
nhén tho, kmh doanh t4i bao hiém, dé phbng han ché ton thét, gidm dinh tbn that, dai ly
glam dinh ton that xét bdi thudng, yéu cau doi nguoi thi ba bdi hoan, quéan 1y quy, dau
tur von va céc hoat dong khac theo quy dinh cia phép luét:

Téng s6 nhén vién ciia Cong ty lién doanh 14 203 ngudi (tai 31/12/2016 1a 166 ngudi),
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5. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

Nam/Year Nam/Year % tng

Chi tiéu/ Financial Figure giam/ %

2018 2019 change
Téng gia trj tai san/Toral asset 5,478,641,872,357 | 5,680,529,376,429 3.68%
Doanh thu thuin/Net revenue 3,184,697,861,058 | 3.429,798,399,897 7.70%
Lo ke 5 hogt Song Knh dosely Bmiie 199,720,058,004 |  218,005,948,817 |  9.16%

Jfrom operating activities

Loi nhuén khéc/ Other profits 1,085,462,852 2,625,058,168 | 141.84%

. ~ - A 0,
Lgi nhuan truée thué/ Profit before tax 200,805,520,946 220,631,006,985 9.87%
Loi nhuén sau thué/ Profit after tax 162,302,811,994 181,339,031,756 11.73%
Ty 16 lgi nhuéin tra cb tic/ Payout ratio 12% 15% 25.0%
Téng gié tri tai san/ Total asset 5,478,641,872,357 | 5,680,529,376,429 3.68%

0,
Doanh thu/ Revenue 3.942,767.720,551 4,342,023,510,859 10.13%

Thué va céc khoan phai nop/Taxes and :
payobles 40,123,801,257 42,886,447,350 6.89%
Loi nhudn trude thué/ Before tax profit 200,805,520,946 220,631,006,985 9.87%
Loi nhuén sau thué/Afier tax profit 162,302,811,994 181,339,031,756 11.73%
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b) Céc chi tiéu tai chinh chi yéu/Major financial benchmarks:

Chi tiéw/ Benchmarks

Nam/Year

Nam/Year

2018

2019

Ghi
chi/Note

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn/
Solvency ratio

+ Hé s6 thanh toan ngin han/Current ratio:

Tai san ngén han/Ng ngén han

1.43

1.38

-4.0%

(Short term Asset/Short term debt)

+ Hé sb thanh toén nhanh/Quick ratio:

Tai san ngén han - Hang ton kho

1.43

1.38

-4.0%

Ng ngén han

Short term Asset - Inventories

Short term Debt

2. Chi tiéu vé co cdu vén/ capital structure
Ratio

+ Hé sb No/Tdng tai san (Debt/Total assets
ratio)

0.61

0.60

-1.4%

+ Hé sb No/Vén chu s& hiru (Debt/Owners’
Equity ratio)

1.56

1.50

-3.6%

3. Chi tiéu vé nding luc hoat dgng/
Operation capability Ratio

+ Vong quay hang tdn kho/ Inventory
turnover:

Gi4 vbn hang ban/Hang tdn kho binh quén
(Cost of goods sold/Average inventory)

Doanh thu thuin/Tdng tai sin

58.1%

60.4%

3.9%

(Net revenue/ Total Assets)

4. Chi tiéu vé kha néing sinh 1oi
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+ Hé sb Loi nhudn sau thué/Doanh thu ? ., bl
thuén (profit after tax/ Net revenue Ratio) 5.1% 5.3% T%

+ Hé s Loi nhuén sau thué/Vén chu s& hiru . 4 49
(profit after tax/ total capital Ratio) B RN i

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Téng tai san . " 0
(profit after tax/ Total assets Ratio) ES ¥ 2

+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh
doanh/Doanh thu thun (Operating profit/ 6.3% 6.4% 1.4%
Net revenue Ratio)

5. Co cdu cé déng, thay déi vén dau twr ciia chii s hitu
a) Cb phén

Theo gidp phép thanh lﬁp vé hoat dong, vong didu 1& da goép cua Tong Cong ty la
913.540.370.000 ddng. Ménh gi4 cb phén va s6 ¢b phén ctia Téng Céng ty nhu sau:

31/12/2018 31/12/2019
86 lugng cb phiéu da ban ra cong chiing 91.354.037 91.354.037
C6 phiéu phé théng 91.354.037 91.354.037
Cé phiéu wu dai - -
S6 lugng cb phiéu quy - -
Cé phiéu phé théng 4 -
Cé phiéu wu dai - -
S6 lugng cb phiéu dang lwu hanh 91.354.037 91.354.037
Cé phiéu phé théng 91.354.037 91.354.037
Cé phiéu wu dai - -

Cb phiéu phd théng c6 ménh gia 10.000 VND/cb phiéu

Béao Minh chi phét hanh mét loai ¢é phan pho thong khong dugc hudng cb tire co dinh.
cb dong s& hiru cd phan pho thong dugc nhﬁn co tuc khi dugc céng b va co quyen biéu
quyet theo ti 1¢ mot quyén bleu quyét cho mdi co phan s& hitu tal cac cude hop co dong cua
Téng Céng ty. Tét c4 céc cd dong s& ht’m c¢d phin phé théng déu cé quyén thira huéng nhu
nhau d6i véi gid trj tai san thun cia Téng Cong ty.

b) Co chu cbd déng: Vén diéu 1¢ da dugc gép nhur sau (Muc I — Théng tin chung)
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III. Béo cdo va danh gi4 ciia Ban Piéu hanh

1. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san

DVT: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2018 Nam 2019 % ting giam
Téng gia tri tai san 5,478,642 5,680,529 -3.6%
Tai san ngén han 4,642,897 4,697,037 -1.2%
Téi san dai han 835,744 983,492 -15.0%
b) Tinh hinh ng phai tra
PVT: Triéu dong
Chi tiéu Nim 2018 Nim 2019 % ting giam
Téng ng phai tra 3,236,709 3,411,951 -5.1%
No ngén han 3,236,542 3,411,653 -5.1%
No dai han 166 298 -44.1%
Dy phong nghiép vu BH 2,233,341 2,309,914 -3.3%

2. Nhiing cdi tién vé co cdu t6 chikc, chinh sdch, quan 1y.
Ké hoach phét trién trong nam 2020

Trong bdi canh hién nay, tinh hinh dich bénh Covid-19 c6 nhimng di2n bién hét stc
phirc tap, nguy hiém va khéng the ludmg trude tir dau nﬁm 2020 dén nay, dﬁ va dang c6
nhitng tdc dong sdu rong theo chiéu huéng tleu cuc t6i nén kinh té toan cdu, nén kinh té Viét
Nam néi chung va nganh kinh doanh bao hiém no6i riéng.

Nhim muyc tiéu d01 phé mat cé.ch ¢6 hiéu qua trude céc tac dong cia d;ch bénh, cling
cb va duy tri su phét trién bén vimg, dn dinh ctia Bao Minh, tich liiy ndi lyc dé tao da ting
trudng trong tuong lai ngay sau ldu tinh hinh dich bénh dugc kiém soét, trén co s& danh gid,
xem xét mot cach toan dién céc yéu tb anh huéng c6 lién quan, Dai hoi dbng cb dong thudng
nién nim 2020 cia Bio Minh da phé duyét K& hoach kinh doanh ndm 2020 v6i nhitng ndi

dung chinh nhu sau:

_ Tdng doanh thu (khéng bao gom doanh thu chénh léch ty gid) ké hogch ndm 2020 di

kién: 3.895 1y (dat 85% doanh thu thue hién ndm 2019), trong do:
e  Doanh thu phi bao hiém gcfc ké hoach la 3.281,5 ty (dat 84,7% so vdi thuc hién nam 2019
e Doanh thu nhén tdi BH ké hoach la 426 ty (dat 85% so véi thuc hién niim 2019)
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e  Doanh thu hoat déng tai chinh (khong bao gém doanh thu chénh léch ty gid) ké hoach
la 187,5 ty (dat 91,04% so voi thuc hién 2019)

+  Doanh thu hoat dong ddu tu ké hoach 2020 la 180 ty (dat 92,97% so véi thuc hién nim
2019)

+  Doanh thu cho thué nha ké hoach 2020 la 7,5 ty (dat 60,71% so véi thuc hién nim 2019)

- Téng lgi nhugn ké todn trudce thué ké hoach ndm 2020 du kién 188 ty (dat 85,21% so
v&i thue hién nam 2019), trong do:

o Loinhugn thudn HDKDBH ké hoach 68 t dat 79,56% so véi s6 thee hién nam 2019;
o Loinhugn hoat dgng 1di chinh ké hoach 120 ty dat 90,54% so véi s6 thiee hign 2019,
- Ty lé cé tikc du kién nam 2020: 10%

IV. Danh gia ciia Hi ddng quan tri vé hoat dong cia Céng ty
1.  Danh gia cia Hoi ddng quén trj vé cic mit hoat dong clia Cong ty

Ném 2019, m@c da chiu nhiéu téc ddng cua chién tranh thuong mai My - Trung khlen
cho cac chi so kinh té va thuong mai toan cdu nhin chung déu suy giam, nén kinh té Viét
Nam vén tiép tuc ting trudng nhanh, dat trén 7%, cao hon mirc ké hoach (6,6 - 6,8%) va
thuge nhém céc nude 6 mire tang trudng cao nhét trong khu virc va trén thé giéi. Nén ting
kinh té vi mé dugc duy tri én dinh.

Hoa nhip vé6i nén kinh té ca nudc, thj truong bao hiém Viét Nam van duy tri tc do ting
tru'ong cao. Tinh t6i cudi nim 2019, thj truong bao hiém da ¢6 67 doanh nghiép bao hiém, bao
gbdbm: 30 DNBH phi nhén tho, 18 DNBH nhén tho, 02 doanh nghiép ti bao hlem 16 doanh
nghiép mdi gi6i bao hiém va 01 chi nhanh DNBH phi nhén tho nu6e ngoai. Tbng tai san cia
toan nganh bao hiém wdc dat 454.379 ty dbng, tang 15,03% so véi nim trude.

Téng du phong nghiép vu bao hiém uéc dat 285.965 ty ddng, tang 18,58%; tong ngudn
vén chi s& hiru uéc dat 89.345 ty dong, tang 9,34% so véi nam 2018. Dic biét, tong doanh
thu phi bao hiém wéc dat 160.180 ty dong, tdng 20,54%, trong d6, riéng doanh thu phi bao
hiém phi nhén tho uéc dat 52.387 ty ddng. Téng mirc chi tra quyén lgi bao hiém udc dat
44.006 ty déng.

Dﬁl v6i Tdng Cong ty C6 phan Bao Minh (Bio Minh), nam 2019 1a ¢t mbe dang nho,
ghi déu ching dudng 25 nim Bao Minh hinh thanh va phat trién. Péng thdi, 2019 tiép tyuc 1a
mdt nim thanh cong ctia Bao Minh xét trén nhiéu phuong dién.

Céc chi 36 quan trong vé tbc do va chét lugng ting trudng, lgi nhuén tir hoat dong kinh
doanh bao hiém, ty suét lgi nhuén trén vbn chu s& hitu va ty 18 boi thuong trén muc trach
nhiém giir lai, ty 1& két hop déu dat két qua tdt, gop phén duy tri vi thé cia Bio Minh trong
nhém cdc DNBH phi nhéan tho din d4u trén thi truong.

2. Dénh gi4 ciia Hoi ddng quén trj v& hoat dong ciia Ban DPiéu hanh

Tét ca céc ndi dung ma HPQT nghi uyét déu do TGP trinh va dugc thio luén trong
HDQT, sau khi da nghj quyét thi dugc chuyén cho TGP dé chi dao thyuc hién.
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BDH da nghiém tic thyc hlen céc Nghi quyét cia HPQT va chi dao toan bd hé théng
trién khai ddy du cac Nghj quyét, Quyét dinh cia HPQT va cia DPHDCD.

3. Cécké hoach, dinh huéng cua Hi dﬁng quan tri

Vvé chu'cmg trinh c6ng téc cua HPQT: Trong ndm 2020, HPQT du kién hop 04 phién
thubng ky dé thao lugn va quyét dinh céc van @ c6 lién quan dén chirc trach, nhiém vy duge
giao trong d6 c6 viéc to chirc ddnh gid ket qua thyuc hién ké hoach kinh doanh 2020, dénh g1é
va giao KPI cho céc thanh vién BDH, tiép tuc thuc hién va danh gié két qua thuc hién chién
luge kinh doanh 2016 — 2020, x4y dung chién lugc 2021 — 2025.

V. Quan trj cong ty
1. Hoi @dng quan tri
a) Thanh vién va co ciu cia Hoi ddng quan tri:

STT Thanh vién HDQT Chirc vu Ty l¢ s& hiru CP/ Ghi chu
vén diéu 1&
1 Ong Lé Song Lai Chu tich HDQT 0,01% Khéng chuyén trach
2 Ong Lé Van Thanh TV.HDQT 0,01% TGD
3 Ong Vii Anh Tuén TV.HPQT 0,004% P.TGD
4 Ba Pinh Thj Minh Khué TV.HPQT 0,00% Khéng diéu hanh
5 Ba Bui Thi Thu Thanh TV.HPQT 0,00% Khéng diéu hanh
6 Ong Trin Vin T4 TV.HPQT 0,00% TV ddc lap
7 Ong Kwok Wing Tam TV.HPQT 0,00% Khéng diéu hanh

b) Céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri:
—  Tiéu ban Chinh sach, Phét trién

—  Tiéu ban T4 chirc Nhén sy

—  Tiéu ban Lao dong — Luong, thuéng

¢) Hoat dong ciia HPQT Bao Minh da cin cir vio diing chuong trinh ké hoach ma
DHDCD nim 2019 phé duyét. Trong ndm HDQT da hop 04 phién hop thuong k¥ theo
ding ké hoach. Céc cugc hop déu hoi du cac dleu kién tlen hanh, tit ca cac thanh vién
tham du déu diy dfl Trong d6 tap trung giai quyét cac van @ trong tim lién quan dén
dinh huéng phat trién ciia Bio Minh va chi dao sat sao viéc thuc hién ké hoach kmh
doanh 2019, mbi cufe hop d&u ghi bién ban cu thé va sau khi hop déu ra nghi quyet
nhirng ndi dung cAn thiét. Nhimng van d& phat sinh trong gifta cc ky hop thi HDQT déu
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gu'l tai liéu xin y kién bang van ban dén cac thanh vién. Ngoai ra trong nam cac thanh
vién HPQT ciing da tham gia vao cac cudc hop So két va Tong két cia Bao Minh.

d) Hoat dong cia thanh vién Hoi ddng quan tri doc 14p khong diéu hanh: C6.
e) Hoat dong ctia céc tiéu ban trong Hoi ddng quan tri:

—  Céc tiéu ban Lao dong va luong thudng, tiéu ban TCNS cua HDQT da phat huy vai tro
tich cuc trong viéc tu vin cho HDQT vé cng téc tién lrong va nhan sy ;

- quu ban Lao ddng lwong thuéng dang nghién clru va phdi hop véi BDH dé ra mét quy
ché tién luong chung cho toan Bao Minh theo quy dinh tai Nghi dinh 53/ND-CP cua
chinh phu,

f) Danh sach céc thanh vién Hoi ddng quan trj c6 chimg chi dao tao vé quén tri cong ty.

STT Thanh vién HDQT Chirc vu
1 OngLé Song Lai Chu tich HPQT
2 Ong Lé Vin Thanh Thanh vién HDQT
3 Ong Vii Anh Tuén Thanh vién HPQT
4 Ba Dinh Thj Minh Khué Thanh vién HDQT
5 Ba Bai Thi Thu Thanh Thanh vién HDQT
6 Ong Tréin Vin Ta Thanh vién HPQT
7 Ong Kwok Wing Tam Thanh vién HDQT

2.  BanKiém soat
a) Thanh vién va co ciu cia Ban kiém soat

STT Thanh vién BKS Chirc vy Ty 18/ vbn diéu 1& Ghi ché
2 | Lé Minh Tuyét Phy tréch BKS 0,00% Khéng diéu hanh
3 | Nicolas Nazelle TV.BKS 0,00% Khéng diéu hanh
4 | Jonathan Yau TV.BKS 0,00% Khéng diéu hanh
4 | Phan Thj Hong Phuong TV.BKS 0,00% Khéng diéu hanh

b) Hoat dong clia Ban kiém soét:

Trong nim 2019, Ban Kiém soét d td chirc 04 phién hop chinh thirc dé lam viéc ve
cac cong vigc, hoat dgng theo chirc néng, nhiém vy va quyén han ciia Ban Kiém soét trén co
s& quy dinh ciia Bao Minh va quy dinh phép luét c6 lién quan.
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¢) Luong, thudng, thu lao, cac khoan lg¢i ich:

Thi lao cia HPQT, BKS bing 0,55% loi nhuén sau thué (bao gém ca thu lao cia
thanh vién doc 1ap HPQT nhung khéng bao gbm lu'o*ng cua TV.HPQT, BKS chuyén trach):
181.339.031.723 ddng x 0,55% = 997.364.674,4765 dong.

d) Giao dich c¢b phiéu cia cb déng ndi bo: Khong
e) Hop ddng hoic giao dich véi cb dong ndi bd: Khong.

f)  Viéc thyc hién cdc quy dinh vé quan trj cong ty: Thuc hién dung theo quy dinh cia
phép luit va Piéu 1é cia Bao Minh.

V1. Bio cao tai chinh
Y kién kiém todn (bdo cdo tai chinh ndm 2019 da dwgc kiém todn dinh kém)
2. BCTC duwoc kiém todn (bdo cdo tai chinh ndm 2019 dé dwoc kiém todn dinh kém).
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